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Des que soc conseller de Drets Socials, m’he entossudit a fer una gestió del 
Departament basada en les dades i en les evidències, en el coneixement i en la 
recerca, en la informació qualitativa. Per això no puc fer altra cosa que saludar amb 
gran entusiasme aquesta nova edició del congrés Inclusió.cat, per tal que aporti 
debat i sapiència en l’àmbit de l’atenció social.

Des del Departament de Drets Socials, ens involucrem totalment en el compromís 
de situar la reflexió en una posició de màxima importància per als serveis socials, 
consolidant les seves polítiques com una autèntica i sòlida columna de l’Estat del 
benestar a Catalunya.

Evitar l’exclusió de les persones més vulnerables és el nostre gran objectiu i fer-
ho en tots els àmbits de la vida: el treball, l’habitatge, les prestacions, l’educació, 
la salut... i per això diem sempre que en els serveis socials cal una mirada ampla i 
interdepartamental pel que fa al Govern del país.

La paraula “inclusió” és fonamental en la tasca del Departament de Drets Socials i 
reclamem que sigui fonamental també en el conjunt de la nostra societat. Sense 
excepcions, sense matisos. Versionant Torras i Bages, Catalunya serà inclusiva o no serà.

Ho haurà de ser, necessàriament. La Catalunya de tots, la Catalunya que compti 
amb tothom, sense deixar ningú al costat ni enrere, fent front a les desigualtats 
socials amb totes les eines que disposem. I per això benvingudes siguin totes les 
reflexions i idees fruit d’una intel·ligència col·lectiva que en bona part vam perdre 
durant la pandèmia per la distància que ens imposava la Covid-19.

Ara deixem enrere l’etapa pandèmica i ens cal donar respostes a l’esdevenir, però 
amb moltes lliçons apreses. Unes lliçons que no podem oblidar a la primera de canvi. 

No puc deixar d’agrair a la Universitat de Vic la seva implicació en aquest congrés 
biennal, que exerceix d’autèntic punt de trobada de referència del sistema català de 
serveis socials i nexe d’intercanvi d’un potent knowhow del sector. 

I acabo desitjant que sigui una molt profitosa edició del congrés, i insisteixo: 
Catalunya serà inclusiva, o no serà.

Carles Campuzano
Conseller de Drets Socials, 
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya

01 | Benvinguda
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Per a la nostra Universitat és un honor acollir aquest IV Congrés de l’Acció Social 
Inclusió.cat a través de la Càtedra de Serveis Socials, conjuntament amb el 
Departament de Drets Socials, per enfortir les disciplines acadèmiques i professionals 
en aquest àmbit.

La realització d’aquests congressos és una gran oportunitat per reflexionar i 
orientar les polítiques que tendeixen a millorar els àmbits de benestar social de la 
població, especialment la més vulnerable i que malauradament més ha patit les 
conseqüències socials de la pandèmia.

El Campus de Vic de la UVic-UCC ha acollit els tres darrers congressos i ara acull el 
quart per tal de divulgar el coneixement basat en l’experiència dels participants, 
majoritàriament professionals de l’àmbit dels serveis socials, és a dir, els que treballen 
per millorar la vida de les persones amb més necessitats de suport i inclusió de la 
nostra societat.

Aquestes trobades bianuals són una cita de primer nivell que propicia el coneixement 
mutu entre els professionals, siguin educadors o treballadors socials, psicòlegs, 
directors de centres de serveis socials, d’entitats del tercer sector o responsables 
polítics, professors o estudiants de les disciplines vinculades. Són, en definitiva, una 
expressió de la voluntat d’avançar al mateix ritme que ho fa la societat per poder-
li oferir les solucions que cada moment i circumstància reclamen i no deixar, si és 
possible, ningú al marge. Està en joc, en definitiva, la dignitat de les persones, que 
no depèn en cap cas de les seves circumstàncies vitals. Sempre, però, es tracta del 
mateix, de posar les persones al servei de les persones, per treballar, per aprendre i 
per ajudar.

Espero que aquest quart congrés, que significa un pas important en l’actualització 
i millora dels serveis socials a Catalunya, assoleixi els objectius que s’han marcat.

Benvinguts i benvingudes a la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya.

Josep-Eladi Baños
Rector de la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya

Benvinguda
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02 | Comitè Directiu

Carles Campuzano
Conseller de Drets Socials, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya

Marina Geli
Directora general de la 
Facultat de Medicina i 
coordinadora estratègica 
del Centre d’Estudis 
Sanitaris i Socials (CESS) 
de la Universitat de Vic 
- Universitat Central de 
CatalunyaJosep-Eladi Baños

Rector de la Universitat de 
Vic - Universitat Central de 
Catalunya Mariona Homs

Directora General 
de Serveis Socials, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya

Lluís Torrens
Secretari d’Afers Socials 
i Famílies, Departament 
de Drets Socials de la 
Generalitat 
de Catalunya Manu Vidal-Ribas

Director executiu de 
Càtedra de Serveis Socials 
de la Universitat de Vic 
- Universitat Central de 
Catalunya

Eva Espasa
Vicerectora de Recerca 
i Transferència de 
Coneixement de la 
Universitat de Vic - 
Universitat Central de 
Catalunya Cristina Gené

Cap del Gabinet Tècnic, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya



 | 6

03 | Comitè Organitzador

Manu Vidal-Ribas
Director executiu de 
Càtedra de Serveis Socials 
de la Universitat de Vic 
- Universitat Central de 
Catalunya

Joan Baptista Batlle
Director de Programes 
Socials de l’Habitatge, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya

Marc Viñas
Subdirector general 
de Cooperació Social 
i Voluntariat, Direcció 
General d’Acció Cívica i 
Comunitària, Departament 
de Drets Socials de la 
Generalitat de Catalunya

Maria Teresa Montroi
Comunicació, Departament 
de Drets Socials de la 
Generalitat de Catalunya

Francesc Xavier 
Delgado
Subdirector General 
d’Anàlisi i Programació, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya. 

Bàrbara Segura
Coordinació logística

Arantza Cadenas
Coordinació logística

Mariona Homs
Directora General 
de Serveis Socials, 
Departament de Drets 
Socials de la Generalitat 
de Catalunya
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04 | Comitè Científic

Alícia Fernàndez
Vicedegana de la 
Delegació de la Catalunya 
Central del Col·legi de 
Treball Social de Catalunya

Fernando Fantova
Consultor 
Social

Francina Alsina
Presidenta de la Taula 
d’entitats del Tercer Sector 
Social de Catalunya

Rosa Fumàs
Tècnica de gestió a la 
Direcció General de Serveis 
Socials, Departament 
de Drets Socials de la 
Generalitat de Catalunya

Xavier Casademont
Professor lector Serra 
Húnter a la Universitat 
de Girona

Montse Domènech
Directora de Servei Socials 
de l’Ajuntament de 
Vilafranca del Penedès

Raquel Garcia
Directora General d’Atenció 
a la Família i Comunitat 
Educativa, Departament 
d’Educació de la 
Generalitat de Catalunya

Teia Fàbrega
Directora del Consorci 
d’Acció Social de 
La Garrotxa

Rafel Allepuz
Director de la Càtedra 
“Obra Social la Caixa” 
d’estudis sobre les 
Desigualtats Socials 
de la Universitat de Lleida

Marina Geli
Directora general de la 
Facultat de Medicina i 
coordinadora estratègica 
del Centre d’Estudis 
Sanitaris i Socials (CESS) 
de la Universitat de Vic 
- Universitat Central de 
Catalunya

Olga Giner
Tresorera del Col·legi 
d’Educadores i Educadors 
Socials de Catalunya

Sílvia Grau
Directora de l’Agència 
de l’Habitatge de 
Catalunya
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Comitè Científic

Txus Morata
Directora de la Càtedra 
de Lleure Educatiu i 
Acció sociocultural de la 
Fundació Pere Tarrés

Jordi Planella
Catedràtic de Teoria de 
l’Educació i Vicedegà de 
Programes Emergents i 
Competitivitat (Universitat 
Oberta de Catalunya)

Lucia Linuesa
Directora de Serveis Socials 
de l’Ajuntament de Terrassa

Rosa Rodríguez
Pedagoga, ex presidenta 
del Col·legi Oficial de 
Pedagogia de Catalunya 
i actual Secretària de la 
Junta de Govern

Teresa Llorens
Coordinadora de l’Àrea 
d’Igualtat i Sostenibilitat 
Social de la Diputació de 
Barcelona

Lara Maestripieri
Investigadora distinguida 
Ramon y Cajal, 
Department de Ciencia 
Politica i Dret Public/IGOP

Anna Rufí
Directora del Departament 
de Benestar i Familia de 
l’Ajuntament de Vic

Guillermo Mattioli
Degà del Col·legi Oficial 
de Psicologia de Catalunya

Alfonso Lara
CEO European Social 
Network

Albert Sales
Investigador a l’Institut 
d’Estudis Regionals i 
Metropolitans de Barcelona

Itxaso Tellado
Directora acadèmica 
de la Càtedra de Serveis 
Socials de la Universitat de 
Vic - Universitat Central de 
Catalunya

Núria Tuset
Secretaria del Consell 
de Direcció del SOC

Joan Uribe
Professor associat a la 
Universitat de Barcelona. 
Director del departament 
d’Eficiència Social a 
Fundació “la Caixa”.

Francesc Valls
Co-director de la Càtedra 
d’Inclusió Social de la 
Universitat Rovira i Virgili
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06 | Sessions plenàries

SESSIÓ PLENÀRIA 1
CONFERÈNCIA INAUGURAL
Dijous 8 de juny | 10:00h-11:00h | Sala 1 - Ramon Montanyà

La inclusió social avui: reflexions constructives
Presenta: Lluís Torrens. Secretari d’Afers Socials i Famílies del Departament de Drets Socials 
de la Generalitat de Catalunya

Un abordatge semàntic amb visió històrica per copsar el significat de la inclusió 
social avui, amb crítiques des de l’ètica de les nocions d’inclusió parcials i insuficients, 
i que exigeixen homogeneïtzació, assimilació, alienació, despersonalització, 
instrumentalització, fins i tot en nom del bé comú. Culminarà amb la proposta 
d’una inclusió constructiva, que és més complexa i necessitada de transversalitat.

Begoña Román
Professora de la Facultat de Filosofia de la UB i Presidenta del Comitè d’Ètica
de Serveis Socials de Catalunya

Professora agregada a la Facultat de Filosofia de la UB. Presideix el Comitè d’Ètica 
de Serveis Socials de Catalunya. El seu àmbit d’especialització és la bioètica i l’ètica 
aplicada a entorns professionals i organitzatius.

INAUGURACIÓ INSTITUCIONAL
Dijous 8 de juny | 9:30h-10:00h | Sala 1

Carles Campuzano
Conseller de Drets Socials, 
Departament de Drets 
Social  de la Generalitat de 
Catalunya

Josep Eladi Baños
Rector de la Universitat de Vic - 
Universitat Central de Catalunya

Núria Homs
Regidora de Benestar 
i Família de 
l’Ajuntament de Vic
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Sessions plenàries

SESSIÓ PLENÀRIA 2
Dijous 8 de juny | 11:30h-12:45h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Serveis socials: sols davant el repte de la inclusió?
Modera: Fernando Fantova. Consultor social

Abordar la construcció de polítiques públiques per a la inclusió des d’una òptica 
transversalitat i inteseccional. El rol dels serveis socials (i altres sectors) en aquest fet. 
Lideratge, autoritat, solidesa i recursos que necessiten els serveis socials per fer-hi 
front i cooperar. Elements necessaris per a treball en xarxa i eines organitzatives per 
al treball transversal.

Ariadna Manent
Directora adjunta, Desenvolupament Estratègic i Organitzatiu a la Fundació 
el Maresme

Experta en gestió i organització d’entitats sense ànim de lucre, treballa des de fa 
més de 10 anys en el Tercer Sector Social, en concret a la Fundació el Maresme 
(discapacitat intel·lectual) on actualment exerceix de Directora Adjunta.

Xavier Casademont
Professor lector Serra Húnter a la Universitat de Girona

Politòleg i professor lector Serra Húnter a la Universitat de Girona. Membre 
del Grup de Recerca en Ciències Socials Aplicades, investiga sobre polítiques 
d’integració de la immigració, les polítiques socials, participació i ciutadania.

Özgür Güneş Öztürk
Professora del Departament de Psicologia, Sociologia i Treball Social de la UdL
i sòcia fundadora de la cooperativa Col·lectivaT

Llicenciada en Economia Laboral i Relacions Industrials a la Universitat de Gazi 
(Ankara) i Màster en Migracions i Mediació Social a la UdLl. És doctoranda al 
Departament de Psicologia, Sociologia i Treball Social de la UdLL.
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Sessions plenàries

DEBAT D’EXPERTS 1
Dijous 8 de juny | 16:45h-18:00h | Sala 1 - Ramon Montanyà

El canvi necessari: respostes col·lectives en la garantia de drets 
bàsics.
Modera: Lucia Linuesa. Directora de Serveis Socials de l’Ajuntament de Terrassa

Posicionament i propostes de sectors externs a serveis socials per a la garantia de 
drets i necessitats bàsiques que serveixin de fonament per a la inclusió social dels 
individus i grups. Àmbits com habitatge, rendes, ocupació, fiscalitat, educació... 
Posicionament dels serveis socials davant les respostes -o manca ded’altres sectors 
davant les necessitats d’inclusió social.

Miquel Carrión
Sub-director d’Ocupació Juvenil i Qualificació Professional

Ambientòleg de formació i postgrau en Direcció i Gestió Públiques per l’EAPC. 
Va iniciar la seva carrera professional al sector ambiental des de l’Economia 
Social i Solidària, i posteriorment en la consultoria i l’administració pública. El 
2010 s’incorpora al Servei Públic d’Ocupació de Catalunya, on ha tingut diferents 
responsabilitats tècniques en el disseny, execució i seguiment de programes i 
serveis d’ocupació. 

Albert Sales
Investigador a l’Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona

Doctor en criminologia per la Universitat Pompeu Fabra i Màster en Polítiques 
Públiques i Socials per la UPF i la Johns Hopkins University. És professor associat 
al Departament de Ciències Polítiques i Socials de la Universitat Pompeu Fabra. 
També es docent a postgraus i màsters de la Universitat Autònoma de Barcelona 
i de la Universitat de Deusto.

Paula Salinas
Economista i sòcia fundadora de KSNET

Doctora en Economia per la Universitat de Barcelona, i màster per la University 
College of London (UCL). Ha treballat com a investigadora post-doctoral a la 
Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) i de la Barcelona Graduate School of 
Economics (BGSE), a l’Institut d’Economia de Barcelona (IEB), a la Generalitat de 
Catalunya i a la Diputació de Barcelona. 
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Sessions plenàries

DEBAT D’EXPERTS 2
Dijous 8 de juny | 16:45h-18:00h | Sala 2 - Joaquim Maideu

Dades i tecnologia: oportunitats i riscos per a la inclusió social
Modera: Liliana Arroyo. Directora general de Societat Digital del Departament d’Empresa 
i Treball

Ús i implicacions de les dades massives, sistemes d’informació, eines i dispositius 
digitals, IA, etc. En la inclusió social de les persones. El seu paper, riscos i oportunitats 
que se’n deriven. Usos des dels serveis socials.

Albert Sabater
Director de l’Observatori d’Ètica en Intel·ligència Artificial de Catalunya

Professor de Sociologia a la Universitat de Girona i director de l’Observatori d’Ètica 
en Intel·ligència Artificial de Catalunya. Assessora diferents organitzacions i 
comitès d’àmbit nacional i internacional.  

Marta Lamote de Grignon
Pedagoga, vocal de Terres de l’Ebre del Col·legi Oficial de Pedagogia 
de Catalunya

Pedagoga. Vocal del COPEC a Terres de l’Ebre. Membre de la Comissió de 
Pedagogia Social del COPEC. Autora d’articles relacionats amb infants i joves en 
situació de vulnerabilitat. 

Giulio Toscani
Professor del Departament de Direcció d’Operacions, Innovació i Data Sciences 
d’ESADE

Doctorat per KTH Estocolm amb més de 20 anys d’experiències en estratègia 
digital. Actualment, professor a la Facultat de Dret i a l’Escola de Negocis dels 
programes EMBA i Màster d’Esade.
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Sessions plenàries

SESSIÓ PLENÀRIA 3
Divendres 9 de juny | 12:30h-13:45h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Vulnerabilitat crònica i el poder dels vincles per trencar el cercle
Modera:  Mariona Homs. Directora General de Serveis Socials del Departament de Drets 
Socials de la Generalitat de Catalunya

Elements que incideixen en l’exclusió social i com combatre-la des de serveis socials. 
Trencament de cercle de la pobresa i vulnerabilitat, amb èmfasi en els vincles, acció 
comunitària i participació, com a factors de protecció de la inclusió social. Rol dels 
serveis socials en la promoció i construcció dels vincles i interaccions.

Joan Uribe
Professor associat a la Universitat de Barcelona. Director del departament 
d’Eficiència Social a Fundació “la Caixa”.

Doctor en antropologia social per la UB, de la que n’és professor associat. Ha escrit 
nombrosos articles i llibres sobre: exclusió social, sensellarisme, dret a l’habitatge, 
sistemes de serveis socials i complexitat.

Ariadna Munté
Professora Agregada de la UFR-Escola de Treball Social (UB) i IP del GR Recerca 
Científica Interdisciplinar en Treball Social (RCI-TS)

Investigadora en diversos projectes nacionals I+D+i. Els seus interessos de recerca 
són el Treball Social, la Comunitat gitana, la violència masclista, la inclusió social, 
els canvis educatius i la participació social. 

 
Anna de Palau
Directora d’Atenció Social Territorial i Comunitària a l’Institut Municipal de 
Serveis Socials (IMSS) de l’Ajuntament de Barcelona

Llicenciada en psicologia i educadora social. Màster en teràpia familiar sistèmica i 
trastorns de l’aprenentatge, amb experiència laboral en entitats del tercer sector 
i administració publica. Des de fa 8 anys directora de l’atenció social primària a 
l’Ajuntament de Barcelona. 
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Sessions plenàries

CLOENDA DEL CONGRÉS
Divendres 9 de juny | 13:45h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Oriol Amorós
Secretari general de Drets Socials, 
Departament de Drets Socials 
de la Generalitat de Catalunya

Eva Espasa
Vicerectora de recerca i transferència 
de coneixement de la Universitat de Vic - 
Universitat Central de Catalunya
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SESSIONS PARAL·LELES 1
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

BLOC 1.1
Dijous 8 de juny | 12:45h-14:00h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Enfocaments de pràctica comunitària innovadora
Modera: Francina Alsina. Presidenta de la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

> Elements claus en la transformació organitzativa des d’un 
lideratge acompanyant i conscient

 Juan Manuel Rivera, Marta Rovira i Bàrbara Donaire - Ajuntament Vilanova i la Geltrú 

> Eina de criteris inclusius  
 Anna Cabestany - Consell Comarcal de l’Anoia

 Andreu Camprubí - El Risell coop

> L’enfocament interseccional i l’acció comunitària 
 a les polítiques juvenils d’Osona 
 Gemma Collell - Consell Comarcal d’Osona

> Laboratori d’Innovació Social Digital: transformació digital 
 a través de la participació social 
 Mar Beneyto-Seoane, Carles Bosch-Geli, Ivet Leiva-Suárez, Ramon Reig-Bolaño 
 i Núria Simó-Gil - Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

07 | Sessions paral·leles
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BLOC 1.2
Dijous 8 de juny | 12:45h-14:00h | Sala 2 - Joaquim Maideu

Les persones, protagonistes del seu procés de transformació
Modera: Rosa Rodríguez. Pedagoga, ex presidenta del Col·legi Oficial de Pedagogia de 
Catalunya i actual Secretària de la Junta de Govern

> Els grups multifamiliars: La teràpia feta entre totxs i per a 
totxs.

 Anna Viñas, Eva Poyatos i Judit Colls - Ajuntament de Castell-Platja d’Aro i Consell 
Comarcal del Baix Empordà

> La participació a Càritas Diocesana de Girona  
 Mònica Castro, Cayetano Gómez i Veronica Garcia - Càritas Diocesana de Girona 

> La Xarxa Catalana de Reunions de Grup Familiar | Family 
Group Conference

 Xabier Ballesteros - Xarxa Catalana RGF|FGC

 Irene Dachs - Consell Comarcal d’Osona

 Martina Erpenbeck - Interact Dialogo

 Aida Folqué - Xarxa Catalana RGF|FGC

 Gemma Marcos - Fundació Casa Sant Josep

 Anna Matas - Consell Comarcal d’Osona

 Anna Viñas - Ajuntament Castell-Platja d’Aro

 Ruth Serra - Consell Comarcal d’Osona 

> L’experiència viscuda com a coneixement essencial
 Aura Roig - Metzineres

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Sessions paral·leles 1
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Sessions paral·leles 1

BLOC 1.3
Dijous 8 de juny | 12:45h-14:00h | Sala 3 - Joan Anglada

Primer La Llar: lloc de vida com a base per a la recuperació 
personal
Modera: Anna Rufí. Directora del Departament de Benestar i Familia de l’Ajuntament de Vic

> Reaprenent a intervenir: La pràctica basada en drets 
 i en la no condicionalitat en un programa Housing First
 Marta Llobet, Susana Batle, Jezabel Cartoixa i Joan Uribe - Universitat de Barcelona

> Adaptacions del model de HF. L’experiència de MM36 del 
Programa d’Inclusió Bisbe Carrera 

 Eduard Rafel - Sant Joan de Déu, Serveis Socials

 Mar Alsamora - Fundació Privada Llegat Roca i Pi

> Primer la Llar Terrassa: Combatent l’exclusió social a través de 
garantir un habitatge digne

 Laia Pijuan - Consorci Sanitari de Terrassa

 Andreu Torres - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

 Núria Perez - Ajuntament de Terrassa

 Montserrat Escudé i Àngels Bros - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

 Mercè Castella - Societat Municipal Habitatge Terrassa

 Pep Martí - Consorci Sanitari de Terrassa

 Sonia Arnau - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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SESSIONS PARAL·LELES 2
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

BLOC 2.1
Dijous 8 de juny | 15:00h-16:15h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Propostes i canvis per a la cobertura de necessitats bàsiques
Modera: Alícia Fernández. Vicedegana de la Delegació de la Catalunya Central 
del Col·legi de Treball Social de Catalunya

> Projecte Alimenta
 Josep Antoni Arroyo, Anna de Palau i Lídia García - Ajuntament de Barcelona. 
 Institut Municipal de Serveis Socials

> Una agenda per a la transformació de la política de garantia 
d’ingressos en els Serveis Socials de la Província de Barcelona

 Miguel Angel Manzano, Etienne Pagès, Montserrat Nieto, Xalesta Batalla, Cristina 
Chiva i Norma Prat - Àrea d’Igualtat i Sostenibilitat Social. Diputació de Barcelona

> Avaluació del disseny i la implementació de la Renda 
Garantida de Ciutadania

 Júlia De Quintana, Nerea Frias i Cristina Cribillers - Ivàlua

> Comunitats Energètiques enfront la vulnerabilitat energètica 
de la Cerdanya

 Elisabet Martinez - Consell Comarcal Cerdanya

 Andreu Camprubí - El Risell coop

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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Sessions paral·leles 2

BLOC 2.2
Dijous 8 de juny | 15:00h-16:15h | Sala 2 - Joaquim Maideu

Barris en acció
Modera: Teia Fàbrega. Directora del Consorci d’Acció Social de La Garrotxa

> Teixint Barri: una xarxa que genera respostes col·lectives a la 
vulnerabilitat, la injustícia i l’exclusió

 Chus Rodríguez, Gal·la Vives i Mª Antònia Rossell - Serveis Socials Atenció Primària

> Programa Barris 10
 Xavier Batchellí - Consell Esportiu del Pla de l’Estany

 Mariona Grivé - Ajuntament de Banyoles  

 Jordi Ros - Consell Esportiu del Pla de l’Estany  

> Projecte comunitari “Créixer a l’hort” al barri de Can 
Puiggener- Sabadell

 Maria Eugenia Garcia i Cristina Vidal - Ajuntament de Sabadell 

> Acció comunitària interseccional: co-creació programa amb 
dones d’origen migrat 

 Neus Juanola i Pilar Alabau - Consell Comarcal de l’ Alt Empordà

 Loubna El Hasani i Nadia Sekali - Associació Amunt i Crits

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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BLOC 2.3
Dijous 8 de juny | 15:00h-16:15h | Sala 3 - Joan Anglada

Treballant per la inclusió social dels infants, adolescents i joves
Modera: Olga Giner. Tresorera del Col·legi d’Educadores i Educadors Socials de Catalunya

> Projecte de desinstitucionalització per joves entre 18 i 29 anys 
(FUTUR&CO)

 Teresa Bermúdez i Jerome Roger - Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona

> Avaluació d’una prova pilot de sessions dirigides de jocs 
de taula moderns en recursos residencials: l’impacte en les 
relacions interpersonals 

 Coral Gallardo-Masa, Rosa Sitjes-Figueras, Carme Montserrat i Edgar Iglesias 
Universitat de Girona

> Bones pràctiques en Salut Sexual i Reproductiva per als 
Centres Residencials de la DGAIA

 Jordi Baroja - L’Associació de Drets Sexuals i Reproductius

> La incorporació de la figura educativa en els processos 
d’estudi d’adolescents en risc social al Servei Especialitzat 
d’Atenció a la Infància i Adolescència de Sants-Montjuïc. 
Avaluació de l’experiència professional 2019-2022

 Marta Renieblas, Alejandro Medina, Fina Ferrer, Cristina Perez i Domnei Fabre 
SEAIA Sants-Montjuïc. IMSS. Ajuntament de Barcelona 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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SESSIONS PARAL·LELES 3
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

BLOC 3.1
Divendres 9 de juny | 9:30h-10:45h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Sistematitzant el coneixement i identificant necessitats per a 
millorar l’atenció social
Modera: Francesc Xavier Delgado. Subdirector General d’Anàlisi i Programació, 
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya

> L’avaluació del suport a la vida independent de persones amb 
discapacitat intel·lectual a través de l’aplicació GASVI

 Judit Fullana, Maria Pallisera, Gemma Díaz i Ana Rey - Universitat de Girona

> Mapa de recerca, innovació i coneixement en serveis socials 
 a Catalunya (Mapa RICSS)
 Núria Ferrer, Manuel Vidal-Ribas i Francesc Oliveras - Càtedra de Serveis Socials - 

Universitat Central de Catalunya

> Estudi sobre la Cartera de Serveis Socials per persones amb 
discapacitat intel·lectual. Propostes per a una transformació 
d’acord amb la Convenció dels Drets de les Persones amb 
Discapacitat

 Maria Pallisera, Judit Fullana, Gemma Diaz i Carolina Puyalto - Universitat de Girona

> La taula d’accessibilitat de Mataró: un exemple de treball 
transversal i col·laboratiu entre els diferents serveis 
municipals i les entitats.

 Anna Moreso i Charo Delgado - Ajuntament de Mataró

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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BLOC 3.2
Divendres 9 de juny | 9:30h-10:45h | Sala 2 - Joaquim Maideu

Accions per promoure la salut mental i benestar psicosocial
Modera: Montse Domènech. Directora de Servei Socials de l’Ajuntament de Vilafranca 
del Penedès

> Pisos sociosanitaris de Salut Mental
  Diana Fatjó-Vilas - Càritas Arxiprestal de Vic

  Marc Riera - Consorci Hospitalari de Vic

> Projecte S@NTIR Espais d’Atenció Psicosocial
  Francisco José Pardo - Càritas Diocesana de Girona

> Estudi sobre l’atenció als agents comunitaris que intervenen  
 amb els|les adolescents i joves per part del Konsulta’m

  Cristina Salrach - Institut Universitari Avedis Donabedian (FAD); Universitat Autònoma 
  de Barcelona - UAB, Barcelona

  Lídia Ametller i Laura Llamas - Departament de Salut Mental. Àrea de Drets Socials,   
 Justícia Global, Feminismes i LGTBI. Ajuntament de Barcelona

  Pilar Hilarión - Institut Universitari Avedis Donabedian (FAD); Universitat Autònoma 
  de Barcelona - UAB; RICAPPS

> Programa Ments despertes i famílies 
  Marta Viaplana, Carmen Armengol, Silvia Garcia, Miquel Tiffon, Bibiana Barnadas  

 i Carme Llanes  - Grup SOM VIA 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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BLOC 3.3
Divendres 9 de juny | 9:30h-10:45h | Sala 3 - Joan Anglada

Combatent la bretxa digital
Modera: Rosa Fumàs. Tècnica de gestió a la Direcció General de Serveis Socials, 
Departament de Drets Socials de la Generalitat de Catalunya

> TIC i comunitat gitana en temps de pandèmia i més enllà
  Ariadna Munté i Maria Virginia Matulic - UFR-Escola de Treball Social (UB)

  Adriana Aubert - Universitat de Barcelona

> Mai més sol o sola
  David Escofet - Intress

> Coaching digital
  Mercè Meroño, Mairê Carli i Carmen Bruno - Fundació Àmbit Prevenció

> Presentació de l’informe sobre l’impacte de la bretxa digital   
 en les persones ateses per Càritas Diocesana de Girona.

  Cayetano Gómez - Observatori de la Pobresa i l’Exclusió Social de Càritas Diocesana 
  de Girona 

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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SESSIONS PARAL·LELES 4
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

BLOC 4.1
Divendres 9 de juny | 11:15h-12:30h | Sala 1 - Ramon Montanyà

Drets a les cures i un envelliment digne
Modera: Marina Geli. Directora general de la Facultat de Medicina i coordinadora 
estratègica del Centre d’Estudis Sanitaris i Socials (CESS) de la Universitat de Vic - Universitat 
Central de Catalunya

> Vers un Sistema Nacional de Cures. La Xarxa pel Dret a Cura
  Xabier Ballesteros - Xarxa pel Dret a Cura

  Airí Dordas - The Care Lab

  Elba Mansilla - Coopolis

  Marta Pi Martín - URV

> Projecte “Surya”. Unitats de convivència en residències   
 assistides de persones grans amb malaltia mental

  Margarita Ibañez - Asociación de ayuda a personas adultas con enfermedad mental - AGAM 

> Avaluació del Servei d’Ajuda a Domicili a Catalunya
  Natalia Rosetti, Mireia Borrell i Laura López - Ivàlua

> Habitatges amb serveis per a persones grans, un model d’èxit  
 per a l’envelliment

  Sonia Teruelo i Angels Campos - IMSS

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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BLOC 4.2
Divendres 9 de juny | 11:15h-12:30h | Sala 2 - Joaquim Maideu

Serveis socials davant la crisi de l’habitatge
Modera: Sílvia Grau. Directora de l’Agència de l’Habitatge de Catalunya

> L’emergència habitacional a Barcelona: redisseny dels   
 processos d’atenció

  Júlia Fisas - Ajuntament de Barcelona

> Hort de la Vila 2.0. un centre residencial per a persones 
  en situació sense llar orientat al futur
  Javier Prieto, Salvador Maneu i Francesc Pous - Sant Joan de Deu, Serveis Socials

> Taula del sensellarisme de Terrassa 
  Angels Bros, Ramon Petit, Andreu Torres i Montse Escudé - Serveis Socials de   

 l’Ajuntament de Terrassa

  David Carmona - Fundació Busquets de Sant Vicenç de Paül

  Cristina Tudó - Consorci Sanitari de Terrassa

  Sònia Arnau - Serveis Socials de l’Ajuntament de Terrassa

  Ester Soto - Creu Roja Terrassa

> Participació del CSS Antiga Esquerra (Barcelona) a la Xarxa   
 d’Habitatge de l’Esquerra de l’Eixample

  Xabier Ballesteros i Marina Rahola - Ajuntament de Barcelona

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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BLOC 4.3
Divendres 9 de juny | 11:15h-12:30h | Sala 3 - Joan Anglada

Acompanyament cap una vida més independent i autònoma
Modera: Itxaso Tellado. Directora acadèmica de la Càtedra de Serveis Socials 
de la Universitat de Vic - Universitat Central de Catalunya

> Mediació comunitària intercultural en salut a l’Alt Empordà 
 Sandra Devesa - Fundació Salut Empordà

 Neus Juanola i Roger Lopez - Consell Comarcal Alt Emporda

 Maria Carrilo - ICS

 Joan Trias - UdG

 Nadia Sekali i Ikram Bakkoun - Fundació Salut Empordà

 Joan Manel Sánchez - ilabso SCCL

> De l’ingrés involuntari a l’abordatge en comunitat: 
 programes comunitaris i transversals d’atenció a persones 

amb discapacitat i|o malaltia mental
 Montserrat Haro, Cristina Montes, Paula Privat, Santi Cruz, Sergi Martínez, 

Arianne Foret, Denisa Remona Vane i Mariona Alonso - Fundació Support-Girona 

> L’acompanyament integral a famílies en situació de 
vulnerabilitat: estabilitat i oportunitats com a imprescindibles 
per la construcció d’itineraris transformadors

 Marta Bàrbara i Núria Capdevila - Fundació Maria Raventós 

> Programa Canvi d’Aires: ponts cap a la vida independent 
 Marta Viaplana, Carmen Armengol, Silvia Garcia, Miquel Tiffon i Bibiana Barnadas 

Grup SOM VIA

_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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PÒSTERS
Consulta els pòsters i aprofita per comentar-los amb els seus autors.
Espai de networking amb begudes.

01 Dispositius tecnològics per a la inclusió d’infants amb greus 
discapacitats a través de la música.

 Jordi Ventura i Mercè Redorta - Nexe Fundació

02 Programa de reinserció sòcio-laboral de Mutua Universal 
 Maria Rafecas i Montse Fernandez - Mutua Universal

03 Models de gestió organitzativa i transformació digital. 
 Anàlisi de les necessitats i experiències dels professionals 

dels Serveis Socials.
 Yolanda Domingo - Universitat Rovira i Virgili (URV) 
 Mireia López - Universitat Pompeu Fabra (UPF) 

04 Mai més sol o sola
 David Escofet - Intress

05 Sírius Vic
 Sarah Mir i Bego López - Sírius Vic 

06 Atenció integrada de salut i social utilitzant la tecnologia, 
 en persones amb grau de dependència i ateses per el Servei 

a Domicili Municipal de Manresa.
 Rafi Gonzàlez - Ajuntament de Manresa   
 Bartomeu Ayala - Fundació Althaia   

07 Valoració de la complexitat social en pacients ingressats a la 
unitat de subaguts de l’Hospital d’Atenció Intermèdia Isabel 
Roig 

 Vicente Melo, Noemi Postigo i Fina Bonet - Hosptital Atenció Intermèdia Isabel Roig  

08 Noves tecnologies: una forma d’apropar l’accés a treball 
social en un hospital d’atenció intermèdia

 Fina Bonet, Vicente Melo i Noemi Postigo - Hosptital Atenció Intermèdia Isabel Roig

08 | Pòsters
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09 Programa de suport a les persones cuidadores del Servei 
Local de Teleassistència de la demarcació de Girona.

 Laura Tejada i Berta Martín - Dipsalut

10 Programa de prevenció de caigudes
 Laura Tejada i Berta Martín - Dipsalut

11 El Servei d’Intermediació en Deutes de l’Habitatge (SIDH): 
una experiència de prevenció de l’exclusió residencial des 
dels Serveis Socials

 Miguel Angel Manzano, Susana Gómez i Norma Prat - Àrea d’Igualtat i Sostenibilitat 
Social de la Diputació de Barcelona

 Miquel Ortiz i David Mongil - Àrea d’Infraestructures i Espais Naturals de la Diputació 
de Barcelona

 Francesc Hernández - Àrea d’Igualtat i Sostenibilitat Social de la Diputació de Barcelona

12 Mediació comunitària intercultural en salut a l’Alt Empordà
 Sandra Devesa - Fundació Salut Empordà

 Neus Juanola i Roger Lopez - Consell Comarcal de l’Alt Empordà

 Maria Carrillo - ICS

 Joan Trias - UdG

 Nadia Sekali i Ikram Bakkoun - Fundació Salut Empordà

 Joan Manel Sánchez - Ilabso SCCL

13 Projecte Joves amb conductes de risc
 Marta Calle i Josefa Hernandez - Ajuntament de Vic - Serveis Socials 

 Jordi Codinach i Alba Varela - Justícia Juvenil - Tècnic Medi Obert  

 Andrea Perez, Alba Puntero i Aina Bermúdez - Ajuntament de Vic - Joventut Medi Obert

14 Programa Barris 10
 Xavier Batchellí - Consell esportiu del Pla de l’Estany

 Mariona Grivé - Ajuntament de Banyoles

 Jordi Ros - Consell esportiu del Pla de l’Estany

15 Amb què estan d’acord els i les professionals del Sistema de 
protecció a la infància i l’adolescència a l’hora de proposar un 
acolliment en família aliena?

 Rosa Sitjes-Figueras, Carme Montserrat i Joan Llosada-Gistau - Universitat de Girona

Pòsters
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16 Projecte de sensibilització i prevenció en salut mental i 
addiccions des dels centres assistencials Dr. Emili Mira 
(CAEM) - Parc de Salut Mar (PSMAR) 

 Alicia Casals, Marta Vallve, Tamara Vates, Laura Oliva, Jordi Pagerols, 
 Maria Teresa Campillo, M. Dolores Sanchez i Cristina Macias
 Centres assistencials Dr. Emili Mira (CAEM) - Parc de Salut Mar (PSMAR) 

17 Mirem el món a través d’unes ulleres de realitat virtual
 Mireia Campos, Montserrat Marco i Lidia Garrote
 Centre residencial Les Hortènsies (Fundació Sant Francesc d’Assís)

18 Projecte de desinstitucionalització per joves 
 entre 18 i 29 anys (FUTUR&CO)
 Teresa Bermúdez i Jerome Roger - Sant Joan de Déu Serveis Socials Barcelona

19 L’atenció a la sexualitat a les persones amb diversitat 
funcional és un dret: construïnt ponts entre els serveis 

 de salut i serveis socials
 Marta Vallve,  Alicia Casals, Tamara Vates, Laura Oliva, Aurora Martinez, 
 Eva Pérez, Cristina Macias, Jordi Pagerols, Roberto Sánchez 
 i Maria Teresa Campillo
 Centres assistencials Dr. Emili Mira (CAEM) - Parc de Salut Mar (PSMAR) 

20 Projecte UNIC: cap a un model de pressupostos personals 
com exemple d’individualització dels suports i els serveis.

 Ferran Blanco, Núria Pi-Méndez i Marcel Pi-Saguer - Fundació Support-Girona

21 Formació per a l’empoderament en salut mental: Prospect
 Judith Gràcia - Federació Salut Mental Catalunya

22 Servei d’acompanyament a l’envelliment actiu comunitari de 
la Fundació El Maresme

 Àngels Salvador, Lourdes Sellarès i Laia Serras - Fundació El Maresme

23 Investigació operativa per a la planificació dels Serveis 
d’Atenció Domiciliària (SAD)

 Daniel Lopez i Eva Jou - IMSS

Pòsters
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24 Adaptacions del model de HF. L’experiència de MM36 del 
Programa d’Inclusió Bisbe Carrera

 Eduard Rafel - Sant Joan de Déu, Serveis Socials

 Mar Alsamora - Fundació Privada Llegat Roca i Pi 

25 Les funcions parentals en l’atenció precoç
 Adela Rodríguez i Jaume García - CDIAP Fundació Catalana Síndrome de Down

 Magda Rivero - Universitat de Barcelona

 Gisela Riberas - Universitat Ramón Llull. Pere Tarrés

26 Espais familiars de primera infància itinerants 
 Iolanda Comellas i Julio Cirbian - Consorci d’Osona de Serveis Socials

27 L’enfocament interseccional i l’acció comunitària a les 
polítiques juvenils d’Osona

 Gemma Collell - Consell Comarcal d’Osona

28 Com la mirada inclusiva potencia l’èxit de les nostres 
intervencions socials en el sistema de protecció de la 
infància.

 Margarita Coma i Marta Rustullet - Consorci d’Acció Social de La Garrotxa

29 Programa Ments Despertes i Famílies 
 Marta Viaplana, Carmen Armengol, Silvia Garcia, Miquel Tiffon, 
 Bibiana Barnadas i Carme Llanes - Grup SOM VIA

30 PluralMent
 Carme Ortega i Kenny Carmona - Fundació Privada Salut Mental Catalunya

31 Projecte Comunitàriament. Els serveis socials cultivant 
relacions 

 Monica Marín, Lidia Callejo i Mireia Gasol - Institut Municipal de Serveis Socials. 
Ajuntament de Barcelona

32 XarxaJoves
 Ana Belén Páramo i Kenny Carmona - Fundació Privada Salut Mental Catalunya

Pòsters
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33 Descripció de l’ús d’assistents de veu a un centre de dia per a 
persones grans

 Helena Güell - FADO (Fundació Assistencial d’Osona)

 Cristina Cernadas - FHSC (Fundació Hospital Santa Creu)

 Alicia Minaya - CHV (Consorci Hospitalari de Vic)

 Núria Infiesta - Yasyt Robotics

 Montse Solé - CHV (Consorci Hospitalari de Vic)

 Montse Blasco - FHSC (Fundació Hospital Santa Creu)

 Montse Oller, Marta Montanyà i Veronica Gutierrez - FADO (Fundació Assistencial 
d’Osona)

34 Atzavara (agents comunitàries de salut)
 Emma Lopez i Marta Mas - Ajuntament de Sabadell, Programa d’Intervenció 

Comunitària

35 Estudi sobre la situació de les persones ateses als 
serveis socials de Barcelona segons territori i el nivell 
d’autosuficiència a partir de l’avaluació amb l’eina SSM-CAT

 Salut Gallego - Departament de Projectes de Transformació Digital, Direcció d’Estratègia 
i Nous Projectes - IMSS Ajuntament de Barcelona

 Cristina Salrach - Institut Universitari Avedis Donabedian (FAD); Universitat Autònoma 
de Barcelona - UAB, Barcelona

 Marta Sànchez - Departament de Gestió i Desenvolupament Operatiu (DGDO) - Direcció 
de Serveis d’Acció Social Territorial i Comunitària - IMSS

 Marta Ballester - Institut Universitari Avedis Donabedian (FAD); Universitat Autònoma de 
Barcelona - UAB, Barcelona; RICAPPS

 Carlos Alarcón - Departament de Projectes Estratègics i Processos, Direcció d’Estratègia i 
Nous Projectes - IMSS Aj. Barcelona

36 Walk Your Power, prevenció de les addiccions en joves en 
l’àmbit comunitari i amb perspectiva de gènere

 Sandra Ribas i Judith Sanjuan - Grup ATRA

37 Implementació i avaluació del nou model organitzatiu del 
Servei Especialitzat d’Infància i Adolescència per la millora 
en l’atenció a infants i adolescents en risc a un districte de 
Barcelona

 Fina Ferrer, Cristina Pérez i Marta Renieblas - Servei Especialitzat d’Atenció a la 
Infància i Adolescència de Sants-Montjuïc. Institut Muncipal de Serveis Socials de Barcelona

Pòsters
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38 E-Tràmits, facilitant la interacció interprofessional i 
l’accessibilitat per la ciutadania

 Tània Blanco i Xavier Torrent - Consell Comarcal de l’ Alt Empordà

39 El treball col·laboratiu i transversal impulsat des dels serveis 
socials

 Margi Fontbona, Cristina Masó i Sera Sanchez - Consell Comarcal de la Selva

40 Programa Canvi d’Aires: ponts cap a la vida independent 
 Marta Viaplana, Carmen Armengol, Silvia Garcia, Miquel Tiffon i Bibiana Barnadas 

Grup SOM VIA

41 La Taula de Salut Comunitària de Sant Pere Pescador, un 
espai d’oportunitat per al treball en xarxa i la intervenció 
sobre els perfils de vulnerabilitat al municipi

 Claudia Escobar - Consell Comarcal de l’Alt Empordà

42 Programa de Prevenció dels maltractaments a les persones 
grans de la província de Barcelona

 Gustavo Barriga i Pilar Martínez - Àrea d’Igualtat Social i Sostenibilitat Social. 
Diputació de Barcelona

43 Punt d’Atenció a persones temporeres de Sant Pere Pescador
 Neus Juanola i Claudia Escobar - Consell Comarcal de l’Alt Empordà

 Habby Jawo - Fundació Ser.Gi

44 Taula del sensellarisme de Terrassa 
 Angels Bros, Ramon Petit, Andreu Torres i Montse Escudé - Serveis Socials 

Ajuntament de Terrassa

 David Carmona - Fundació Busquets de Sant Vicenç de Paül

 Cristina Tudó - Consorci Sanitari de Terrassa

 Sònia Arnau - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

 Ester Soto - Creu Roja Terrassa

Pòsters
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45 Primer la Llar Terrassa: Combatent l’exclusió social a través 
de garantir un habitatge digne.

 Laia Pijuan - Consorci Sanitari de Terrassa

 Andreu Torres - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

 Núria Perez - Ajuntament de Terrassa

 Montserrat Escudé i Àngels Bros - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

 Mercè Castella - Societat Municipal Habitatge Terrassa

 Pep Martí - Consorci Sanitari de Terrassa

 Sonia Arnau - Serveis Socials Ajuntament de Terrassa

46 KOA Learnings
 Paulo Gomes, Maria González, Irene González i Marta Mosquera - Fundació Nous Cims

47 La teràpia multifamiliar. Una teràpia feta entre tots|es.  
Model d’intervenció grupal que incorpora com a recurs 
terapèutic les veus de les famílies.  

 Sonia Alarcón i Neus Casadevall - Consorci d’Osona de Serveis Socials

48 Recollida del grau de satisfacció de les persones ateses al 
CAE Asproseat Sant Just 

 Estefania Garcia, Susana López i Lluïsa Bisbal - Asproseat

49 La incorporació de la figura educativa en els processos 
d’estudi d’adolescents en risc social al Servei Especialitzat 
d’Atenció a la Infància i Adolescència de Sants-Montjuïc. 
Avaluació de l’experiència professional 2019-2022.

 Marta Renieblas, Alejandro Medina, Fina Ferrer, Cristina Perez i Domnei Fabre 
SEAIA Sants-Montjuïc, IMSS, Ajuntament de Barcelona

50 La Diagnosi Social Comunitària: model metodològic
 Clara A. Rodríguez - Ajuntament de Mataró

51 Model de Governança Comunitària
 Clara A. Rodríguez, Maria Gil i Ester Merino - Ajuntament de Mataró

52 Projecte Estàs Bé? Exploració del Benestar Emocional en 
Infància i Adolescència de Mataró

 Clara A. Rodríguez i David López - Ajuntament de Mataró

Pòsters
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Cognom, Nom  Sessió Bloc Pg.

Alsina, Francina Paral·lela 1 1 17 

Arroyo, Liliana  Debat d’experts 2  14

Delgado, Francesc Xavier    Paral·lela 3 1 23

Domènech, Montse     Paral·lela 3 2 24

Fàbrega, Teia     Paral·lela 2 2 21

Fantova, Fernando     Plenària 2   12

Fernández, Alícia     Paral·lela 2 1 20

Fumàs, Rosa     Paral·lela 3 3 25

Geli, Marina     Paral·lela 4 1 26

Giner, Olga   Paral·lela 2 3 22

Grau, Sílvia    Paral·lela 4 2 27

Homs, Mariona      Plenària 3   15

Linuesa, Lucia    Debat d’experts 1   13

Rodríguez, Rosa     Paral·lela 1  2 18

Rufí, Anna     Paral·lela 1  3 19

Tellado, Itxaso     Paral·lela 4  3 28

Torrens, Lluís     Plenària 1   11

09 | Llista de moderadors 
 i moderadores



 | 37

10 | Llista d’autors i autores

Cognom, Nom  Pg. Cognom, Nom  Pg. Cognom, Nom  Pg.

A
Alabau, Pilar
Alarcón, Carlos
Alarcón, Sonia
Alonso, Mariona
Alsamora, Mar
Ametller, Lídia
Armengol, Carmen
Armengol, Carmen
Arnau, Sonia
Arnau, Sonia
Arroyo, Josep Antoni
Aubert, Adriana
Ayala, Bartomeu

B
Bakkoun, Ikram
Ballester, Marta
Ballesteros, Xabier
Bàrbara, Marta
Barnadas, Bibiana
Barnadas, Bibiana
Baroja, Jordi
Barriga, Gustavo
Batalla, Xalesta
Batchellí , Xavier
Batle, Susana
Beneyto-Seoane, Mar
Bermúdez, Aina
Bermúdez, Teresa
Bisbal, Lluïsa
Blanco, Ferran
Blanco, Tània
Blasco, Montse
Bonet, Fina
Borrell, Mireia
Bosch-Geli, Carles
Bros, Angels
Bros, Angels
Bruno, Carmen

C
Cabestany, Anna
Calle, Marta
Callejo, Lidia
Campillo, Maria Teresa
Campos, Angels
Campos, Mireia
Camprubí, Andreu
Capdevila, Núria
Carli, Mairê
Carmona, David
Carmona, Kenny
Carrillo, Maria
Cartoixa, Jezabel
Casadevall, Neus
Casals, Alicia
Castella, Mercè
Castro, Mònica
Cernadas, Cristina
Chiva, Cristina
Cirbian, Julio
Codinach, Jordi
Collell, Gemma
Colls, Judit
Coma, Margarita
Comellas, Iolanda
Cribillers, Cristina
Cruz, Santi

D
Dachs, Irene
De Palau, Anna
De Quintana, Júlia
Delgado, Charo
Devesa, Sandra
Diaz, Gemma
Domingo, Yolanda
Donaire, Bàrbara
Dordas, Airí

E
El Hasani, Loubna
Erpenbeck, Martina
Escobar, Claudia
Escofet, David
Escudé, Montse
Escudé, Montserrat

F
Fabre, Domnei
Fatjó-Vilas, Diana
Fernandez, Montse
Ferrer, Fina
Ferrer, Núria
Fisas, Júlia
Folqué, Aida
Fontbona, Margi
Foret, Arianne
Frias, Nerea
Fullana, Judit

G
Gallardo-Masa, Coral
Gallego, Salut
Garcia, Estefania
García, Jaume
García, Lídia
Garcia, Maria Eugenia
Garcia, Silvia
Garcia, Veronica
Garrote, Lidia
Gasol, Mireia
Gil, Maria
Gomes, Paulo
Gómez, Cayetano
Gómez, Susana
González, Irene

21
33
35
28

19, 32
24

24, 28
32, 34
19, 27 
34, 35

20
25
29

28, 30
33

18, 26, 27
28

24, 28
32, 34

22
34
20

21, 30
19
17

30
22, 31

35
31

34
33
29
26
17

19, 27
34, 35

25

17
30
32
31
26
31

17, 20
28
25

27, 34
32

28, 30
19
35
31

19, 35
18
33
20
32
30

17, 32
18
32
32
20
28

18
20
20
23

28, 30
23
29
17
26

21
18
34

25, 29
27, 34
19, 35

22, 35
24
29

22, 33, 35
23
27
18
34
28
20
23

22
33
35
32
20
21

24, 28, 32, 34
18
31
32
35
35

18, 25
30
35
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Cognom, Nom  Pg. Cognom, Nom  Pg. Cognom, Nom  Pg.

González, Maria
Gonzàlez, Rafi
Gràcia, Judith
Grivé, Mariona
Güell, Helena
Gutierrez, Veronica

H
Haro, Montserrat
Hernández, Francesc
Hernandez, Josefa
Hilarión, Pilar

I
Ibañez, Margarita
Iglesias, Edgar
Infiesta, Núria

J
Jawo, Habby
Jou, Eva
Juanola, Neus

L
Leiva-Suárez, Ivet
Llamas, Laura
Llanes, Carme
Llobet, Marta
Llosada-Gistau, Joan
López , Laura
López, Bego
Lopez, Daniel
López, David
Lopez, Emma

López, Mireia
Lopez, Roger
López, Susana

M
Macias, Cristina
Maneu, Salvador
Mansilla, Elba
Manzano, Miguel Angel
Marco, Montserrat
Marcos, Gemma
Marín, Monica
Martí, Pep
Martín, Berta
Martinez, Aurora
Martinez, Elisabet
Martínez, Pilar
Martínez, Sergi
Mas, Marta
Masó, Cristina
Matas, Anna
Matulic, Maria Virginia
Medina, Alejandro
Melo, Vicente
Merino, Ester
Meroño, Mercè
Minaya, Alicia
Mir, Sarah
Mongil, David
Montanyà, Marta
Montes, Cristina
Montserrat, Carme
Moreso, Anna
Mosquera, Marta
Munté, Ariadna

N
Nieto, Montserrat

O
Oliva, Laura
Oliveras, Francesc
Oller, Montse
Ortega, Carme
Ortiz, Miquel 

P
Pagerols, Jordi
Pagès, Etienne
Pallisera, Maria
Páramo, Ana Belén
Pardo, Francisco José
Perez, Andrea
Perez, Cristina
Pérez, Eva
Perez, Núria
Petit, Ramon
Pi Martín, Marta
Pi-Méndez, Núria
Pi-Saguer, Marcel
Pijuan, Laia
Postigo, Noemi
Pous, Francesc
Poyatos, Eva
Prat, Norma
Prat, Norma
Prieto, Javier
Privat, Paula
Puntero, Alba
Puyalto, Carolina 

R
Rafecas, Maria
Rafel, Eduard
Rahola, Marina
Redorta, Mercè

35
29
31

21, 30
33
33

28
30
30
24

26
22
33

34
31

21, 28, 30, 34

17
24

24, 32
19

30
26
29
31
35
33

29
28, 30

35

31
27
26

20, 30
31
18
32

19, 35
30
31

20
34
28
33
34
18
25

22, 35
29
35
25
33
29
30
33
28

22, 30
23
35
25

20

31
23
33
32
30

31
20
23
32
24
30

22, 33, 35
31

19, 35
27, 34

26
31
31

19, 35
29
27
18
30
20
27
28
30
23

29
19, 32

27
29
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Cognom, Nom  Pg. Cognom, Nom  Pg.

Reig-Bolaño, Ramon
Renieblas, Marta
Rey, Ana
Ribas, Sandra
Riberas, Gisela
Riera, Marc
Rivera, Juan Manuel
Rivero, Magda
Rodríguez, Adela
Rodríguez, Chus
Rodríguez, Clara A.
Roger, Jerome
Roig, Aura
Ros, Jordi
Rosetti, Natalia
Rossell, Mª Antònia
Rovira, Marta
Rustullet, Marta

S
Salrach, Cristina
Salvador, Àngels
Sánchez, Joan Manel
Sanchez, M. Dolores
Sànchez, Marta
Sánchez, Roberto
Sanchez, Sera
Sanjuan, Judith
Sekali, Nadia
Sellarès, Lourdes
Serra, Ruth
Serras, Laia
Simó-Gil, Núria
Sitjes-Figueras, Rosa
Solé, Montse
Soto, Ester

T
Tejada, Laura
Teruelo, Sonia 
Tiffon, Miquel
Torrent, Xavier
Torres, Andreu
Trias, Joan
Tudó, Cristina

U
Uribe, Joan

V
Vallve, Marta
Vane, Denisa Remona
Varela, Alba
Vates, Tamara
Ventura, Jordi
Viaplana, Marta
Vidal-Ribas, Manuel
Vidal, Cristina
Viñas, Anna
Vives, Gal·la

17
22, 33, 35

23
33
32
24
17
32
32
21
35

22, 31
18

21, 30
26
21
17
32

24, 33
31

28, 30
31
33
31

34
33

21, 28, 30
31
18
31
17

22, 30
33

27, 34

30
26

24, 28, 32, 34
34

19, 27, 34, 35
28, 30
27, 34

19

31
28
30
31
29

24, 28, 32, 34
23
21
18
21
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La Universitat de Vic – Universitat Central de Catalunya està regida per la Fundació 
Universitària Balmes, disposa d’un model singular de governança dins l’àmbit 
universitari català que permet donar compliment eficaç a les seves finalitats i, en 
definitiva, desenvolupar la seva missió.

El Patronat de la FUBalmes el conformen representants de la Generalitat de 
Catalunya, l’àmbit públic local, persones i entitats de la societat civil i educatives 
vinculades a la Universitat, i representants de la comunitat universitària. La 
FUBalmes està presidida per l’alcaldessa de Vic i n’és vicepresident primer el secretari 
d’Universitats, i vicepresident segon l’alcalde de Manresa. Aquest model de control 
públic i gestió privada facilita un sistema de governança eficient, responsable i àgil.
La UVic-UCC es configura amb una estructura federada formada per la Fundació 
Universitària Balmes, la Fundació Universitària del Bages, la Fundació d’Estudis 
Superiors en Ciències de la Salut, creada sota la iniciativa de les dues primeres, i la 
Fundació Privada Elisava.

Gràcies a aquest acord federatiu, la UVic-UCC compta amb 10.254 estudiants 
matriculats en títols oficials i 8.272 en formació contínua. Ofereix 32 graus, 14 màsters 
universitaris i 10 programes de doctorat. La UVic-UCC fa èmfasi en la qualitat 
acadèmica i la qualitat humana d’una formació centrada en l’estudiant. El seu 
model formatiu garanteix el creixement personal i la plena professionalització dels 
titulats amb aprenentatges personalitzats a través d’un sistema tutorial que articula 
un veritable treball d’equip, tant dels docents com del conjunt de la Universitat.
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El Departament de Drets Socials, responsable de planificar el Sistema Català de 
Serveis Socials, vol contribuir a la construcció del coneixement científic en l’àmbit dels 
serveis socials per tal de millorar la diagnosi, la pràctica i l’avaluació de la intervenció 
social. I ho fa a través del foment de la innovació i d’iniciatives com aquest congrés.

Al II Pla Estratègic de Serveis Socials (PESS 2021-2024), el Departament aposta perquè 
el model i les prioritats d’actuació per als propers anys se centrin en la prevenció, 
la promoció de l’autonomia personal i l’atenció des de la proximitat, en l’entorn 
domiciliari i la comunitat. Entre les prioritats estratègiques identificades destaca:

• Avançar perquè el Sistema Català de Serveis Socials garanteixi la cura i el 
suport professional a tota la ciutadania per a la seva interacció, entenent-la com 
l’autodeterminació i autonomia funcional de les persones per a la seva vida diària 
en el si de relacions familiars i comunitàries, al llarg de tot el cicle vital.

• Reforçar l’atenció primària de serveis socials per tal que sigui més resolutiva i 
integrada amb l’atenció especialitzada, incentivant iniciatives d’apoderament de 
persones i comunitats, així com de xarxes facilitadores de la integració vertical. I 
avançar cap a la integració dels sistemes social i sanitari.

• Simplificar i desburocratitzar el Sistema Català de Serveis Socials, incrementant les 
activitats d’alt valor afegit per a les persones ateses en els serveis socials.

• Invertir en coneixement i tecnologia per al desenvolupament en activitats i serveis 
de major enfocament preventiu, poblacional i comunitari, majoritàriament ubicats 
en la xarxa d’atenció social primària.

• Invertir en recerca, desenvolupament i innovació per al desplegament d’un model 
d’atenció social robust i basat en l’evidència, que garanteixi una millor qualitat dels 
serveis.
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Vic, ciutat a la mesura humana

A mig camí entre Barcelona i els Pirineus, Vic conserva les tradicions i l’essència 
pròpia de l’interior del país. Al llarg de la història ha estat ciutat romana, seu de comtat 
medieval, capital de la comarca d’Osona i centre d’un extens bisbat. El visitant que 
passeja pels carrers estrets i evocadors del centre històric i per l’emblemàtica plaça 
Major és sorprès per un bon nombre d’edificis notables de totes les èpoques i estils: 
el temple romà, el conjunt de la catedral amb la decoració de Sert a la nau central, 
la casa de la ciutat, i sobretot el Museu Episcopal, un museu declarat d’interès 
nacional, amb una col·lecció d’art medieval que el situa entre els millors
d’Europa en aquesta especialitat.

El mercat setmanal de cada dimarts i cada dissabte a la plaça Major és l’exemple més 
visible de la vocació comercial de Vic, que disposa d’una xarxa de comerços gran en 
quantitat i qualitat, i d’una àmplia oferta anual de fires, festivals i esdeveniments. 
La ciutat té una gran tradició culinària basada en productes autòctons de primera 
qualitat, com la coneguda llonganissa de Vic, que cap visitant pot deixar de tastar.

Amb 44.000 habitants, avui és una ciutat universitària amb un complex per a les 
arts escèniques i els estudis musicals, i amb nombroses entitats que li aporten una 
gran vitalitat cultural. Amb aire mediterrani, afable i tranquil·la, i en un entorn rural 
on l’activitat humana tradicional conviu amb la natura, cada any milers de viatgers 
hi troben una oportunitat per desconnectar de l’enrenou de la gran ciutat.
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